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@ Teil 1: Basiswissen

Novell.
paedMLg4.x

1.1 Uberblick
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1.1 Definitionen und Abkiirzungen

Novell

mr

ZCM: ZENworks Configuration Management
die gesamte Verwaltungssoftware auf dem Zserver

ZAA: ZENworks Adaptive Agent
der auf dem (Windows-) Client installierte Agent

ZW: ZENworks Window,
wird aber weiterhin als ,NAL" bezeichnet

ZCC: ZENworks Control Center, https://10.1.1.33
ZAC: Kommandozeilentool (mit vielen Parametern)

Bundle: Paket, das alles enthalt, was zu einem
Softwarepaket gehort

Literatur: Software Distribution Reference unter:
http://www.novell.com/de-
de/documentation/zenworks11/
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1.1 Notwendige Voraussetzungen

Novell

mr

Es muss die paedML ab 3.3.2 verwendet werden!

Gesamt-Konfiguration gem. LMZ-Installationsanleitung
(oder gem. Prasentation: ,,ZCM-Anpassungen-GServer-
Zserver-Benutzerquelle.odp™)

Auf dem W7-Client sind folgende Komponenten naotig:

— Der aktuelle Novell-Client flir W7, Download von:
http://download.novell.com

— Der ZENworks Adaptive Agent (muss direkt vom zugehorigen ZCM-
Server heruntergeladen und installiert werden!)
https://10.1.1.33/zenworks-setup

Idealerweise wird zur W7-Client-Installation die
Image-Datei ,,win764-initialR2.zmg" verwendet!

Die W7-Clients mussen korrekt registriert sein;
,das Gerat muss verwaltet sein®

Anmeldedaten fir ZCC:
https://10.1.1.33 Administrator 123456
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1.1 Uberblick: Bundles
Novell
o Softwareverteilung wird mit Bundl/es realisiert

e Bundles enthalten alles, was zu einem Softwarepaket
gehort (Dateien, Einstellungen, Hinweise...)

e Bundle-Typen (flr Benutzer und/oder Gerate):

— Linux-Bundles, Preboot-Bundles (hier nicht behandelt)

— Windows-Bundiles (Einfache Anwendungen, MSI, MSP,
Web-Anwendungen, und viele weitere)

e Speicherort von Bundles: Auf dem Gserver im
Dateisystem, oder auch im Repository des Zservers!

e Erstellung per Browser

e Bereitstellung von Bundles aus Benutzersicht:
— im ZENworks Window (NAL)
— im ZENworks Explorer (hier nicht behandelt)
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m 1.1 Bereitstellung von Bundles (Benutzersicht)

Novell

eanax o ZENworks Window (NAL) (zum Programmstart)

l? MAL fuer Windows 7-64: Apps fuer GrossA an Station W7-VPC-02 r=|[-E] =2
Datei Bearbeiten Anzeigen Hilfe

= ;;3 CES-PGM
------ Lﬂ Betreuung

: ----- I$ Chemie IranView Mindmapping PhotoFiltre
------ La Grafik
------ I.J Internet
o ZAA-Symbol im Infobereich (zeigt nur Eigenschaften)
Z zENworks Adaptive Agent - |I:I|i|
MNovell. ZENworks.: Angemeldet als: SCHULBAUMO 3/Schuladmin-LFB &
[Seite aktualisieren] [Hilfe]
Status Gi tebezog Bund le:
Status Hame Version Status Wirksam
e
Richtlinien Benutzerbezogene Bundle
Ham Version Status Wirksam 1
Bundle Bpass 1 werfligba I~
Inwentar . 2 iManag g Werfligha =
Farnverma lun .2 Periodensystem-Install 2 Verf:Ligbar =
Allgemein m M 3 verfiigha = <

o ZENworks Explorer
(Erweiterung des Windows-Explorers, muss installiert
werden, wird hier nicht behandelt!)
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M@ 1.1 Bundle-Kategorien

Novell

et e Folgende Windows-Bundles konnen erstellt werden

e Ausfuhrliche Beschreibungen erhalten Sie beim
Erstellen, wenn Sie den Typ anklicken (s. f. Folie!)

mr

Bundle-Kategorie:

(Leeres Bundle)
Datei{en) installieren
Datei{en) kopieren
MSI-Anwendung
MSP-Anwendung
Thin-Client-Anwendung
Verzeichnis erstellen/laschen
Verzeichnis installieren
Verzeichnis kopieren

Web-Anwendung

© Th. Geiger, M. Mahler Stand: 12.07.2016
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e

1.1 Beispiele: Bundle-Beschreibungen (Kategorie)

Novell
paedMLg4.x

mr

Bundle-Kategorie:

(Leeres Bundle)
Datei(en) installieren
Datei{en) kopieren
MSI-Anwendung
MSP-Anwendung
Thin-Client-Anwendung
Verzeichnis erstellen/loschen
Verzeichnis installieren
Verzeichnis kopieren
Web-Anwendung

T T ——

Einfa[:he Anwendung
MSI-Anwendung

MSP-Anwendung
Thin-Client-Anwendung
Verzeichnis erstellen/léschen
Werzeichnis installieran
Verzeichnis kopieren

Web-Anwendung

Cirndere Anwanauriy
MSI-Anwendung
MSP-Anwendung
Thin-Client-Anwendung
Verzeichnis erstellenflischen
Verzeichnis installizren

Verzeichnis kopieren
Web-Anwendung

Beschreibung:

Einfache Anwendung - V/3hlen Sie diese Option, wenn Sie eine einfache
Anwendung erstellen méchten. Diese Option ist niitzlich fir einfache
Anwendungen, bei deren Installation wenige (oder keine) Dateien installiert oder
Arbeitsstationseinstellungen (.ini, Registrierung usw.) konfiguriert werden
miissen.

Beschreibung:

M5l-Anwendung - V/3hlen Sie diese Option, wenn das Anwendungsobjekt eine
Datei des Microsoft VWindows-Installationspakets (.msi) verwenden soll, die fir
die Anwendung erstellt wurde.

Beschreibung:

Verzeichnis kopieren - Kopiert ein Verzeichnis (Ordner) auf ein verwaltetes
Gerat (oder von dem Gerat woandershin). Das Verzeichnis wird zu dem
Zeitpunkt, an dem dieses Bundle auf dem verwalteten Gerdt gestartet wird, von
einem Standort zu einem anderen kopiert. Das Verzeichnis wird nicht in das
ZENworks-Inhaltssystem heraufgeladen.

© Th. Geiger, M. Mahler
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@ Teil 1: Basiswissen

Novell
paedMLg4.x

1.2 Bundles erstellen

Web-Anwendung
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e
Novell

mr

1.2 Bundle erstellen — Web-Anwendung (1)

Vorgaben:

Der iManager soll fir die SchulAdmins im ZENworks
Window (NAL) unter Links bereitgestellt werden!
Empfehlung: Fur alle administrativen Funktionen sollte
man einen Ordner Admin-Tools verwenden;

so muss man die (vielen administrativen) Tools nicht
in verschiedenen Ordnern suchen!

Adresse iManager: https://10.1.1.32/nps

Die Erstellung kann mit dem Browser auf dem Zserver
oder auf dem Windows-Client erfolgen

Der Test des Weblinks im NAL (ZENworks Window)
ist nattrlich nur unter Windows maoglich

(Den iManager-Direktlink konnten Sie naturlich auch
im Browser unter Linux aufrufen!)
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e

1.2 Bundle erstellen — Web-Anwendung (2)

Novell

aedML_4.x
p ® °

mr

Melden Sie sich beim ZCC als Administrator an!

Klicken Sie im linken Navigationsmenu auf Bundles
und rechts auf den Bundle-Ordner LFB-PGM!
Erstellen Sie mit:

Neu — Ordner einen neuen Ordner Links

(oder gem. Empfehlung den Ordner Admin-Tools)

Bundles » LFB-PGM

Bundles

Meuer Ordner

| Crdnet... Mame: *
Bundle... .
Links
r Bundle-Gruppe. .. I
I 3 Grafik [De| Qrdner:”
[/Bundles/LFB-PGM
- C3 Office [Def
- 3 Tools [Det Beschreibung:
Bundle—-0Ordner fuer Webh-Links
| | k¥ |1—4'u'|:|n4
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m 1.2 Bundle erstellen — Web-Anwendung (3)

Novell
paedML,4.x

e Klicken Sie in den Ordner Links!

e Wahlen Sie:
Neu — Bundle — Windows-Bundle — Web-Anwendung!

o Geben Sie die Daten ein, Symbol konnen Sie leer lassen
(und evtl. spater andern)!

Bundle - Mame: *

|ih=1ana|;|er

Crdner: *
IfEiundIestFEi-F’G hAfLinks

Symbol;

Beschreibung:

1Manager fuer Schulldmins
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1.2 Bundle erstellen — Web-Anwendung (4)

Novell
e Geben Sie dann die Adresse des iManagers ein und
testen Sie die Verbindung, Zertifikat akzeptieren!

o Aktivieren Sie zusétzliche Eigenschaften definieren und
lesen Sie in der Hilfe die Zusammenfassung durch!

Zusammenfassung

I:'_;lherprﬂfen Sie die Informationen auf der Seite "Susammenfassung” und nehmen Sie dber die Schaltldche Zwelick etwaige
Anderungen an den Einstellungen vor,

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Zusatziiche Eigenschaften aktivieren, um nach Ferigstellung des Assistenten die Seite
"Susammenfassung” anzuzeigen. Sie kinnen Oberverschiedene Karteireiter die Zuweisungen, Anforderungen, Vorgange,
Einstellungen und Inhaltsreproduktionseinstellungen des Bundles bearbeiten.

Klicken Sie auf Ferig stefien, um das Bundle zu erstellen. Wenn Sie auf Ferig stelien klicken, wird das Bundle erstellt, ihm
sind jedoch keine Benutzer oder Gruppen Zugewiesen und esweist keine Zeitplane und Gruppenmitaliedschaften auf. Sie
missen zusatliche Optionen fir das Bundle zu einem spateren Zeitpunkt konfigurieren.

LIm ein hestehendes Bundle oder eine Gruppe Geraten oder Benutzern zuzuweisen, klicken Sie im ZEMworks-
Fantrallzentrurm auf den Kareireiter Bundies, wahlen Sie in der Liste "Bundles" Ober das betreffiende Kontrollkdstchen das
gewiinschte Bundle oder die Bundle-Gruppe aus, klicken Sie auf"Aktion" und klicken Sie anschlielend auf Bundie 71 Gerat
Ziwelsen haw. Bundie 71 Benutzer zuwelisen, um die Seite "Juzuweisende Gerdte" anzuzeigen. Folgen Sie den
Armieisungen auf dem Bildschirm. Klicken Sie auf die Schaltlache Hife, wienn Sie weitere Informationen bendtigen.
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1.2 Bundle-Eigenschaften

Novell

o Offnen Sie das Bundle iManager

e Beachten Sie den Hinweis, dass das Bundle zunachst
veroffentlicht werden muss (Klick auf Veréffentlichen)

 Unter Zusammenfassung konnen Sie einige
Eintragungen/Anderungen (z.B. Symbol) vornehmen!

Anzeigename: {Bearbeiten) iManager
Beschreibung: {Bearbeiten) iManager fuer Schulldmins

Symbol: {Bearbeiten)

Kontakte: [Bearbeiten) Pomolkcltnin-LFE, Popolcinin-
LFERoes.ml-hu.de

Administratorhinweise: {Bearbeiten) Hier sollte man sich
Installationshinweise, Tipps und
Tricks usw... eintragen!

ZEMworks Explorer-Ordnerpfad: [Bearbeiten) Links

Zusatzimagedatei: Erstellen [Keine Zusatzimagedatei]

Bundle-Aktivitat anzeigen: Ja [Mein
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@ 1.2 Benutzerzuordnungen (1)

Novell
paedMLg4.x

o Klicken Sie auf die Registerkarte Beziehungen —
Benutzerzuweisungen — Hinzuflgen!

e Weisen Sie die SchulAdmins zu!

Bundles » LFE-PGAY » Links » iManager » Bundle zuweisen

Bundle zuweisen
<™ Schritt 1: Zuzuweisende Benutzer

Benutzer filr Zuwe

suchen in: Ausgewdhlt:
I~ Hame |,fEIenutzerfSCHl_JLEIAUMEIE,“LFEI—EIenutzerNenj Entfernen Hame
Keine Elemente @ Namenfilter: Elemente des Typs: (1 schuladrmins
* |AI|eTypen j
—Werkndpfungsst
Wahlen Sie die P Hame Typ
_ ¥ [ eenAdmins Ordner
i~ Windg
™ & schne £ [3 Pgmédmins Ordner
¥ [ schulsdmins Ordner

U © Th. Geiger, M. Mahler Stand: 12.07.2016 16 / 87



1.2 Benutzerzuordnungen (2)

Novell
e Unter Verkniipfungsstandort konnen Sie auswahlen,

wo die Anwendung auf dem Client angezeigt wird!

e Windows-Anwendung = Anzeige im NAL
(ZENworks Window)

o Zeitplane und Tasks in Schritt 2 konnen Sie leer
lassen, dann wird das Bundle vom Benutzer von Hand
gestartet;

Uberblick: Zeitsteuerungsoptionen fiir Bundles:
— Angabe eines Datums

— bei Ereignissen (z.B. Benutzeran- oder -abmeldung)
s. dazu auch weiter hinten ,Registry-Eintrage verteilen®!

— Sofort
— Wiederholungen zu bestimmten Zeiten
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e

Novell

A= 1.2 Benutzerzuordnungen (3)

e Zusammenfassung anzeigen und fertigstellen

(hier wurde beispielhaft ein Verfligbarkeitsplan,

Mo-Fr, von 06.00 — 22.00 Uhr konfiguriert)

Bundle zuweisen

Bundles:
Zugewiesene Objekte:

Verfiigbarkeitszeitplan:

«~ Schritt 4: Fertig stellen

klicken Sie auf "Fertig stellen”, um die neuen Zuweisungen zu erstellen.

M sBundles/ LFB-PGM/ Links/ iManager

3 fBenutzers SCHULBAUMOZ/ LFB-Benutzers Werwalters Schulddmins

Zeitplantyp:
TMochentag

Tage filr die husfilhrung des Zeitplans:

Montag, Dienstag, Mittwoch,
Donnerstag, Freitag

Startzeit:
O&:00

Endzreit:

Fs

=

<< Furick

Fertig stellen

Abbrechan

U © Th. Geiger, M. Mahler Stand: 12.07.2016
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@ 1.2 Systemanforderungen

Novell
=came e o AU der Registerkarte Anforderungen konnen (auch

mehrere) Systemanforderungen konfiguriert werden

e Hier eingestellt:
— Symbol immer anzeigen (sinnvoll in der Testphase)

— Betriebssystem-Version >= 6.1 (W7)

W' amwendungssymbol anzeigen, wenn Systernanforderungen nicht erfillt werden

Filter hinzufiigen Filtersatz hinzufiigen Filter einfiigen ~ Lischen

Filter kambinieren durch:  |und =
Die folgenden Bedingungen miissen in Kraft sein, damit dieses Objekt durchgesetzt werden kann:

7 |Betriebssystem:wmduws j |‘v’ersi|:|n j | >= j | 2]
.1 - Windows XP-versionen

B.2 - Windows Server 2003-Versionen

B0 - Windowes Wista \Windows Server 2008

| Anwenden | |Iurﬁck5etzen|

2 - Windows TOWIndows Seryer 2008 R2-Y

e Beachten Sie, dass das Bundle nach den Anderungen
neu veroffentlicht werden muss.
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e

1.2 Bundle aus Benutzersicht (Link iManager)

Novell
paedML,4.x

mr

Melden Sie sich am W7-Client als SchulAdmin-LFB an!
o Klicken Sie im NAL auf Links, Sie sollten den iManager

sehen und starten konnen!

=
Datei Bearbeiten Anzeigen Hilfe
-l [Alles] = =
-l LFE-PGM Z Z
""" _ ﬁ EitrEl..lung iManager Femote-Manager
..... ! { EI‘I'"E
----- ] ﬂ israfik
) iﬂ
DoppeIinCken Sle im Info- Richtlinien Benutzerbezogene Bundles
bereich das ZAA-Symbol | sudes 4 e
und wahlen Sie Bundles! | nvenr ;j os:Repor
- EINYVeryaIlTUn IanaZer
Der |Manager mUSS i :&llgerr:teing . 2 Periodensystem-Install
. fal Richtlinie A | Photofiltre
Verfugbar Seln Sicherheit F Remote-Manager

© Th. Geiger, M. Mahler
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1.2 Ubung: Bundle — Weblinks bereitstellen

Novell
o Erstellen Sie gemal der gezeigten Vorgehensweise

einige weitere Weblinks!
— flr Verwalter
— flr alle LFB-Benutzer
e Einige Beispiele
— Netstorage / Remote-Manager / Novell-Vibe / usw...
— GW-WebAccess /| GW-Kalender
o Wenn Sie die Links optisch interessanter gestalten
wollen, finden Sie (nur unter Windows) viele Symbole

in C:\Windows\system32\moricons.dll oder
...\shell32.dll

e Testen Sie, ob die Links den verschiedenen Gruppen
zur Verfugung stehen!
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@ Teil 1: Basiswissen

Novell
paedMLg4.x

1.3 Bundles erstellen —

Einfache Ahwendung
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1.3 Einfache Ahwendung (1)

Novell
Ein Programm, das direkt vom Serverlaufwerk gestartet

werden kann, soll fur Schdler, Lehrer und Verwalter zur
Verfuigung gestellt werden!

e Melden Sie sich am W7/-Client als PgmAdmin-LFB an!

e Kopieren Sie den fur die LFB bereitgestellten
kompletten Ordner Photofiltre nach K:\ auf dem
virtuellen Gserver03.

e Testen Sie als PgmAdmin-LFB, ob das Programm
direkt vom Server lauffahig ist!
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1.3 Einfache Ahwendung (2)

Novell

mr

Erstellen Sie ein neues Bundle Photofiltre und stellen
Sie dieses im NAL (ZENworks Window) unter Grafik
fur die 0.g. Benutzergruppen zur Verfligung

Die Beschreibungen unter 1.2 bezlglich
Bundleeigenschaften, Benutzerzuordnungen und
Systemanforderungen gelten hier ebenso.

Testen Sie als Verwalter und Schiler/Lehren
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1.3 Einfache Ahwendung (3)

Novell

mr

Der Test von Photofiltre als Verwalter wird erfolgreich
sein, als Schiler oder Lehrer werden Sie mit einer
Fehlermeldung konfrontiert — Warum?
Tipps zur Fehlersuche (zunachst als Lehrer):

— Sehen Sie das Symbol im NAL?

— Sehen Sie das Bundle Giber das ZAA-Symbol im Systray?

— Sehen Sie das Verzeichnis Photofiltre mit dem
Windows-Explorer in K:\ ?
NEIN — Lehrern und Schiilern fehlen die Dateirechte!

Melden Sie sich wieder als PgmAdmin-LFB an!

Vergeben Sie handisch mit dem Windows-Explorer die
Rechte R und F an die , LFB-Benutzer" flir den Ordner
K:\Photofiltre!

Testen Sie erneut, ob das Programm startet!

© Th. Geiger, M. Mahler Stand: 12.07.2016 25/ 87



1.3 Einfache Ahwendung — Dateirechte auf K:\
Noven . . an . . .

e Die Dateirechte flir die Programmverzeichnisse
einfacher Anwendungen auf K:\ mussen handisch mit
dem Windows-Explorer vergeben werden.

— Nachteil: Wie im Bsp. gezeigt, ist dies eine statische
Variante, d.h. das Loschen eines Bundles im ZCC lasst
die Rechte unberthrt.

— Vorteil: bekannte Methode!

e Die Rechtevergabe mithilfe eines speziellen
,Berechtigungsnachweis-Benutzers" funktioniert
nur fur eine lokale Programminstallation und wird

in Kap. 1.4 beschrieben.
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1.3 Einfache Ahwendnung — Aktionen (1)
Novell .. .
e Klicken Sie das neu erstellte Bundle an und wahlen Sie
den Reiter ,Aktionen" aus!

e Hier kdnnen Sie sehen, welche Aktionen beim Aufruf
eines Bundles durchgefthrt werden.
Dabei qgilt:
— Die Reiter werden von links nach rechts der Reihe nach
abgearbeitet.

— Innerhalb eines Reiters werden die Aktionen von oben
nach unten abgearbeitet (deshalb kann ihre Reihenfolge
angepasst werden).
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1.3 Einfache Anwendnung — Aktionen (2)

Novell
paedMLg4.x

e In unserem Beispiel gibt es nur einen Eintrag unter

Starten:

Bundles > LFEB-PGM > Grafik > Photofiltre

& photofiltre

Angezeigte Version: IU[Verﬁﬁentlicht] vI

Zusammenfassung Beziehungen Anforderungen

Hinzufiigen ~
I~ Hame

[T Ausfiihrbare Datei aufrufen

<|>|1-1uc-n1

nden Zuriicksetzen

Anvrer

Aktionen

Einstellungen

Starten
Optionen
Tvp

ausfihrbare Dal

e Klickt man ihn an, so sieht man hier die auszufiihrende
Datei und kann evtl. Parameter angeben.

Aktionsname: * |AL|st'|hrhare Datei aufrufen

Allgemein Erweitert Startoptionen Anforderungen

Befehl: * |K:"\F'hotoFiItre"\F'hotoFiItre.exe

urchsuc

hen

Befehlszeilenparameter: |

Arbeitsverzeichnis: |

© Th. Geiger, M. Mahler
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@ Teil 1: Basiswissen

Novell
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1.4 Bundles erstellen

MSI-Anwendung
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1.4 MSI-Anwendungen — Speicherort

Novell . . . . .
o  Die Dateien von ,einfachen Anwendungen® liegen im

Dateisystem des Gservers
(Die Dateirechte mussen handisch vergeben werden!)

o MSI-Pakete konnen liegen:

— (verschlusselt) im Repository des Zservers; im
Dateisystem werden sie nach dem Hochladen eigentlich
nicht mehr bendotigt!

Wenn man sie aber nochmals mit dem AdminStudio
bearbeiten will, sollte man sie nicht I6schen!

— im Dateisystem des Gservers (,,Netzwerkinstallation®,
UNC-Pfad, Dateirechte n6tig, handisch oder dynamisch)

[ Bel der Erste”ung des itdhlen Sie die .msi-Datei und die Parameter fiir die Anwendung aus.
MSI-Bundles kann man | msiaei-

@ .msi-Datei fiir die normale Installation hochladen:

den Speicherort | o
auswa hlen : " UNC-Pfad der .rsi-Datei fiir die Netzwerkinstallation eingeben:

I Ourchsuchen
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Novell

mr

1.4 MSI-Anwendungen, Version 1

Ein fertiges MSI-Paket soll flir alle Benutzer der Schule
LFB als Bundle zur Verfigung gestellt werden.

e Erstellen Sie auf dem Gserver03 einen Ordner
K:\Periodensystem-ZCM\ und die Unterordner
_pack und _Periodensystem

e Kopieren Sie die bereitgestellte fertige msi-Datei
Periodensystem.msi in den Unterordner _pack!

o Erstellen Sie ein MSI-Bundle Periodensystem
Speicherort: Repository, d.h. keine Dateirechte notig!

e Machen Sie es im NAL flir die 0.g. Benutzergruppen
verfugbar!

e Tragen Sie unter Aktionen — Starten — Hinzuftigen -
Ausfiihrbare Datei aufrufen die lokale EXE-Datei ein:
C:\Program Files (x86)\Periodic Table\ADPT.exe

e Testen Sie als Lehrer/Schuler! (evtl. W7 neu starten)
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1.4 MSI-Anwendungen, Version 2 (1)
!
iy e Im Folgenden wird die Verteilung eines MSI-Bundles
mithilfe des speziellen ,Berechtigungsnachweis-
Benutzers" ZCMDynadmin-LFB erlautert.
(Erstellung des Benutzers s. Anhang 1)

e Der ,Berechtigungsnachweis-Benutzer"
ZCMDynadmin-LFB erhalt vom eDirectory-Benutzer
ZCMDeploy-LFB die RF-Rechte im gesamten
Verzeichnis LFB/pgm.

e Deshalb sind bei dieser Methode fur die normalen
Benutzer (Lehrer, Schuler, ...) wahrend der
Installation keine weiteren Rechte im
Programmverzeichnis unter K:\ erforderlich.
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1.4 MSI-Anwendungen, Version 2 (2)

Erlauterung der neuen Ordnerstruktur unter K:
e Der Unterordner _pack enthalt die MSI-Datei und evtl.

auch MST-, MSP- oder andere Dateien, die bei der
Erstellung des Softwarepakets erzeugt wurden.

Der Unterordner ProgrammName enthalt Dateien auf
die die jeweiligen Benutzer (Lehrer, Schiler, ...) bei
der Verteilung zugreifen mussen (z.B. ein Profil, das
benutzerspezifisch kopiert werden muss).

In diesem Fall mussen den Benutzern aber wieder
handisch RF-Rechte fur diesen Unterordner
vergeben werden.

Vorteil: Die Benutzer sehen z.B. die MSI-Datei gar
nicht und konnen z.B. lizenzrechtlich geschitzte
Dateien auch nicht kopieren.
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m 1.4 MSI-Anwendungen, Version 2 (3)

Novell
redmiax \Wenn man das MSI-Paket nicht ins Repository hochladen will,

kann man folgendermaBen vorgehen (gleiches Beispiel):

In Schritt 4 der Bundleerstellung UNC-Pfad der .msi-Datei ...
auswahlen und die Datei Periodensystem.msi angeben

unter: \\GserverO3\DATA\LFB\pgm\Periodensystem-
ZCM\_pack\Periodensystem.msi (NICHT K:\Periodensystem...!)

Bundles » LFB-PGM » Chemie » HNeues Windows-Bundle erstellen

Heues Windows-Bundle erstellen Periodensystem
=™ Schritt 4: .msi-Datei auswihlen

Wiahlen Sie die .msi-Datei und die Parameter fiir die Anwendung aus.

.msi-Datei: *

. msi-Datei fur die normale Installation hochladen:

@NC—Pfad der .msi-Datei fur die MNetzwerkinstallation eingeben:

WEserverlWDATALFB \pgm'\Periodel

Wihlen 5ie die Porometer flir msiexec Gus.

Installationsparameter: * I-I "WGsernerl3DATALFB\pgm \Periodensystem-ZCNW &)
Deinstallatiocnsparameter: I}s. "WGserverdIDATALFB\pgm'\Periodensystem-ZCh [
Feparaturparameter: If "WEsenverlDATALFBywgmPeriodensystem-ZCM (5
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1.4 MSI-Anwendungen, Version 2 (4)
Novell

e Geben Sie in Schritt 5 als auszufiihrende Datei wieder
C:\Program Files (x86)\Periodic Table\ADPT.exe an.

e SchlieBen Sie die Bundleerstellung ab und bearbeiten
anschlieBend seine Eigenschaften:
— Aktionen — Installieren — ,,Netzwerk-MSI installieren®
anklicken

— Registerkarte Erweitert — Als dynamischer Administrator
ausftihren — zu ZCMDynAdmin-LFB navigieren
(s. nachste Folie!)

— Am Ende OK, Anwenden und neu veroffentlichen nicht
vergessen!

e QOrdnen Sie das Bundle wieder den Lehrern und
Schulern zu.

U © Th. Geiger, M. Mahler Stand: 12.07.2016 35/87



M 1.4 MSI-Anwendungen, Version 2 (5)

Novell
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Aktionsname: *  Metzwerk-MSI installieren

Allgemein Erweitert Anforderungen
Transformationsdateien
Transformationsdatei Speicherort der K

Keine Elemente verfiighar.

Sicherheitsstufe fur ausfihrbare Dateien

() Als angemeldeter Benutzer ausfiihren
Anzeigemodus: | MNormal

Benutzer wahrend der Installation Administr

ACHTUMG: Durch Aktivieren dieser Option fi
der Aktion zur Administratorgruppe hinzu. D
auberdem wird dadurch die Sicherheit einge

(=) Als sicherer Systembenutzer ausfiihren (Interakti
bls dynamischer Administrator ausfiihren

CredentialLookup
Suchen in:
! v | (=
MNamenfilter: Elemente des Typs:
* Alle Typen -
Hame Tvp
£ ) (1 Berechtigungsnachweis Ordner
Suchen in:
/Berechtigungsnachweis -
Mamenfilter: Elemente des Typs:
1 Alle Typen -
Hame Tvp
ZCMDynadmin- . .
e Berechtigungsnachweis
LFE
] —
CMDynad . .
. zentralna min- Berechtigungsnachweis

Berechtigungsnachweis fiir I
Metzwerkzugriff:
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m 1.4 MSI-Anwendungen, Version 2 (6)

Novell
paedMLg4.x

e Testen Sie das Bundle als Lehrer und als Schuler

e Schauen Sie im Windows-Explorer nach, ob Sie den
Ordner K:\Periodensystem-ZCM sehen konnen.
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Teil 1: Basiswissen — Zusammenfassung

Novell
m e Softwareverteilung mit ZCM erfolgt mit Bundles

e Bundles sind eine Zusammenfassung aller Elemente
und Eigenschaften, die zu einem Softwarepaket
gehoren

e Bundles werden browserbasiert erstellt

e Bundles konnen Benutzern und/oder Geraten
zugewiesen werden

e Bundles konnen auch unabhangig von einer
Verbindung zum Gserver03 im Repository von ZCM
bereitgestellt werden

e Auf der verwalteten Arbeitsstation werden Bundles im
NAL (ZENworks Window) bereitgestellt

e Uber das ZAA-Symbol im Systray kann man die
Eigenschaften der Bundles Uberprifen.

U © Th. Geiger, M. Mahler Stand: 12.07.2016 38/ 87



)2 Anhang zu Teil 1: Basiswissen

™ = o

e Einrichtung des Berechtigungsnachweis-Benutzers
Uberblick Gber Bundlegruppen

Verzeichnis von Ubungsbeispielen zu Teil 1

e Hinweis zu Installationsbeispielen in Teil 2
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Al: Berechtigungsnachweis-Benutzer — C1 (1)

ot Seit ZCM11-SP1 gibt es die Moglichkeit, mit Hilfe eines
speziellen Berechtigungsnachweises (ZCMDynadmin-LFB)
die Dateirechte dynamisch Uber das Bundle zu vergeben!
Dieser greift mit Hilfe eines im eDirectory eingerichteten
Benutzers ZCMDeploy-LFB auf das Dateisystem zu.
(s. dazu auch ,Inbetriebnahme Zserver" vom LMZ!)

o Erstellen Sie als SchulAdmin-LFB mit der ConsoleOne in
der OU (OU System evtl. zuerst erstellen)
System. Verwalter.Benutzer.LFB.SCHULEN.m/3
einen Benutzer ZCMDeploy-LFB, Nachname: ZCM

e Geben Sie ihm das Passwort 12345!

o (Geben Sie dem Benutzer ZCMDeploy-LFB die Rechte R
und F am LFB/pgm-Verzeichnis.

e Weiter geht’s im ZCC!
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AW Al: Berechtigungsnachweis-Benutzer — ZCC (2)
Novell ] ]
e Im ZCC: Konfiguration — (nach unten scrollen)
Berechtigungsnachweisdepot — Neu und die

Benutzer-Daten eintragen:
.ZCMDeploy-LFB.System.Verwalter.Benutzer.LFB.Schulen.ml3

VVIChtIg Mame des Berechtigungsnachweises:
fihrender Punkt |ZCMDynadmin-LFB
\ eldenarme:
@ADepln'_.,r-LFEI_S'_.,rstem.‘u’erwaIter.EIenutzer.LFEl_St :
Passwort:
) Bel den Bundles SEBNNENONENONES
Wll‘d der Passwort wiederholen:
ZCM_Dynadmin_LFB e REROERRRRRR
als dynamischer Beschreibung: _
Do Hat [R F] auf LFB\pgm beim gserver03 =
Administrator -
elngetragenl Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich.,
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A2: Bundlegruppen — Ubersicht (1)

e Thematisch verwandte Bundles kdnnen in Bundle-
Gruppen zusammengefasst werden

e Die Einstellungen der Gruppe (Benutzerzuweisung)
vererben sich dann an die zugehorigen Bundles

o Vorteil: Weniger Konfigurationsaufwand beim Erstellen
o Beispiele:
— Bundlegruppe Verwalter-Links mit den Bundles ZCC,
iManager, Remote-Manager, CalAdmin, usw...

— Bundlegruppe Browser mit den Bundles Firefox, Opera,
Chrome usw...

— Bundlegruppe Technik mit den Bundles Target,
Controller, ispLever, usw...

e Ebenso kdnnen auch Bundlegruppen fiir Benutzer
eingerichtet werden!
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M A2: Bundlegruppen fiur Benutzer (2)

Novell . . .

=eamiax e In der paedML sind bereits Bundlegruppen flr Benutzer
voreingerichtet. So kann man sehr einfach Bundles nur
far bestimmte Gruppen bereitstellen!

Bundles » LFB-PGM

Bundles
Neu - i
|:| Status Hame + Tvp Kategorie Akbtiviert Version Sandbox

[ &% BG-Verwalter-Schuladmins  Bundle-Gruppe
[l &% BG-Verwalter-PgmaAdmins  Bundle-Gruppe
[ &5 BG-Verwalter-Installer Bundle-Gruppe
[l &% BG-Verwalter-BenAdmins Bundle-Gruppe
[ &5 BG-Verwalter Bundle-Gruppe
[ &5 BG-Teilnehmer Bundle-Gruppe
[ &% BG-Schueler Bundle-Gruppe
[ &% BG-Pruefungen Bundle-Gruppe
[ &% BG-Lehrer Bundle-Gruppe
[l &% BG-Gaeste Bundle-Gruppe
[ &5 BG-Benutzer Bundle-Gruppe
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A2: Bundlegruppen: Benutzerzuweisungen (3)

Novell.
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Bundlegruppe: Benutzerzuweisungen — Hinzuftigen!

Gerdtezuweisungen

Hame In Ordner

Keine Elemente ausgewahit, Klicken 5Sie zum Auswéhien von Elementen aur "Hinzurtigen®,

Benutzerzuweisungen

Hame In Ordner

Keine Elemente ausgewsahit. Klicken 5Sie zum Auswéhien von Elementen aur “Hinzurtgen®.

So kann man ebenfalls Benutzer zuweisen: Aktion...

Neu » Bearbeiten ~ Ldschen Aktion » Schnellaufaaben -
iZU Gerdt zuweisen...
Typ Zu Benutzer zuweizen. ..

ZU Gruppe hinzutlgen...
o .
% Verwalter-Links Bun Inhatsserver festlegen...

| | status Hame =

Kontrolle auf der Registerkarte Benutzerzuweisungen:

Benutzerzuweisungen

[] Mame In Ordner
L] 3 verwalter /Benutzer/SCHLULBAUMOI/LFB-Benuizer
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A2: Ubung zu Bundlegruppen (4)

Erstellen Sie im Ordner LFB-PGM/Links eine Bundle-
Gruppe Verwalter-Links!

Weisen Sie die Gruppe den Verwaltern zu!
Registerkarte: Benutzerzuweisungen
(bzw. Versionshinweis beachten!)

Erstellen Sie einige Weblink-Bundles

(ZCC, iManager, Remote-Manager, CalAdmin usw...)
(Falls die Bundles vorher schon erstellt wurden,
entfernen Sie jeweils die Benutzerzuweisungen)

Weisen Sie die erstellten Bundles der Bundlegruppe
Verwalter-Links zu (auf der Registerkarte: Mitglieder )

Testen Sie die Bereitstellung als Verwalter/Lehrer!
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Ubungsbeispiele (in /pgminst/Basiskurs-Uebungen)

Fach/Bereich: Name: Typ:
Tool-Benutzer Foxit-Reader einfache Anwendung
Tool-System CW-Sysinfo einfache Anwendung
Tool-System CCleaner MSi
Tool-Benutzer Crimson-Editor msi mit mst
Mathematik Geonext msi
Chemie Chemsketch msi
Elektrotechnik | Controller (Ride) MSi
Elektrotechnik | Target vi4 (Demo) mMSi
Elektrotechnik BColorCode Mit ZAV virtualisierte einfache
Anwendung

Weitere umfangreichere Installationsbeispiele finden Sie in Teil 2!

Ende von Teil 1: Basiswissen

© Th. Geiger, M. Mahler

Stand: 12.07.2016 46 / 87



@We  Teil 2: Expertenwissen

Novell
paedMLg4.x

Inhaltsiibersicht zu Teil 2:

1. Zusatzaktionen fur Bundles

2. Troubleshooting

3. Konfigurationshinweise / Info-Teil
4. Wie geht eigentlich das...?

5. Installationsbeispiele / Ubungen
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@ Teil 2: Expertenwissen

Novell
paedMLg4.x

2.1 Zusatzaktionen fur Bundles
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2.1 Zusatz-Aktionen fur Bundles

Fertigen Bundles konnen noch sog. , Aktionen™
zugewiesen werden

Beispiel 1: Einem fertigen MSI-Paket wird beim
Installieren die Aktion Datei kopieren zugeweisen;
damit kann z.B. eine zusatzliche Datei in einen
bestimmten Ordner kopiert werden

Beispiel 2: Dem MSI-Bundle firefox wird die Aktion
Verzeichnis kopieren zugewiesen; damit kann z.B.
ein vorkonfigurierter Profil-Ordner firefox aus K:\ nach
H:\Profil\firefox kopiert werden

Beispiel 3: Beim Installieren einer groBeren

Anwendung wird ein Benutzerhinweis angezeigt
(Aktion Meldung anzeigen, z.B. ,Installationsdauer
ca. 5 min, danach ist ein Rechner-Neustart nétig")
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2.1 Zusatz-Aktion: Datei kopieren (1)

Novell

mr

Eine Datei Anleitung-xyz.pdf fir eine bestimmte Software
xyz soll bei der Verteilung eines MSI-Bundles nach
H:\Anleitungen kopiert werden!

Kopieren Sie die Anleitung-xyz.pdf nach
K:\ProgrammName !

Offnen Sie das fertige zugehdrige MSI-Bundle!

Wahlen Sie Aktionen — Installieren (oder evtl.
Starten) — Hinzuftigen - Datei kopieren!

Fligen Sie die Datei hinzu und geben Sie das
Zielverzeichnis H:\Anleitungen an!

Testen Sie die Verteilung in verschiedenen Rollen!
(Beachten Sie die Rechteproblematik! Falls die
Dateirechte in K:\ Uber den DeployZCM-LFB vergeben
wurden hat dieser hat kein Schreibrecht in H:\!)
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M 2.1 Bundie-Aktion: Datei(en) kopieren (2)

Novell
paedMLg4.x

mr

Dateidetails bearbeiten - Bildschirmsperre. pdf

Mame der Quelldatei: *

|I{:HEIiId5|::hirmsperrE\,EIiIdschirmsperre.pdf

Zielverzeichnis: * |H:"-,-f3~nleitungenHEIiIdschirmsperre.pdf

Der Pad muss von dem Gerdt aufoelist werden, auf dem daos Bundle o

I werkniipfung fiir die Ursprungsdateien erstellen

Kopieraption: | Immer kopieren j
Zieldateinarme: ™ wersteckt

Vi Mur Lesen

OK
IMS (ESERVERDADOCSILFBI\HOMEWERMY ... ~ Anleitungen - l@] I Anleitungen durchsuchen \Q‘
et Ordner = -~ i @
Mame = Anderungsdaturm Tvp | iarofe | Attribute | "
@ Bildschirmsperre. pdf 16.02,2007 14:26 PDF-Datei ITIKE R
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2.1 Bundle-Aktion: Verzeichnis kopieren (1)

Novell

Ein auf dem Server liegendes Verzeichnis (z.B. das
vorkonfigurierte Firefox-Profil-Verzeichnis firefox in
K:\Firefox\Benutzer soll in das Homeverzeichnis
der Benutzer (H:\Profil\firefox) verteilt werden!
VOR dem Kopieren soll der Benutzer eine Meldung
(oder Eingabeaufforderung) angezeigt bekommen!

Windows-Bundle Verzeichnis kopieren mit sinnvollem
Namen erstellen

Zuweisungen vornehmen, Pfade festlegen
Dateirechte auf dem Gserver03 nicht vergessen

Registerkarte Installieren — Hinzufligen — Meldung
anzeigen (Eingabeaufforderung fir Benutzer)

Nach Anderungen immer Verdffentlichen!
In verschiedenen Rollen testen
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@ 2.1 Zusatz-Aktion: Verzeichnis kopieren (2)
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i Aktion bearbeiten - Yerzeichnis kopieren

Alktionsname: * |Verzeichnis kopieren

Allzemein Anforderungen

Ursprungsverzeichnis: * |K:'\Firefuﬂ,Eienutzer".,FirefDx

Der Pfad muss von dem Gendt qufeeldst werden, auf dem das Bundle ausgefihrt

wiird,

Tielverzeichnis: * [HAProfitFirefox

Der Pfad muss von dem Gerdt qufgelést werd Installieren
wird. Hinzufiigen ~

. . - #husfihrbare Datei aufrufen:
Kopieroption: | F.opieren, falls neuer j " e e e ey
Attribute: ™ versteckt ™ Y Bundie al_n."rufen.

q | M Bundle deinstallieren
- MU Lesen Bundle inztallieren
Dateifen) installieren
— Sicherheitsstufe fir ausfihrbare Dateien Loy Dateijen] kopiersn

Dienst startenfstoppen

& pls angemeldeter Benutzer ausfiihren e B e AT

" als sicherer Systembenutzer ausfiihren {Interaktion von System und [ Entfernen von Dateien
. o . . . . IMI-Datei bearbeiten
Fld ﬂ:ﬂj?ﬂﬂ‘éﬁﬂﬁ%ﬁbﬁmjﬁﬁﬂ?ﬂmﬁj’kﬁﬁfﬁmnﬂ”d erforderlich. Java-brwendung starten

M5l installieren
MEP installisren
Meldungz anzeigzen
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2.1 Bundle-Aktion: Verzeichnis erstellen (1)

Novell

Im Homeverzeichnis der Schuler soll ein Daten-Verzeichnis
fir ein bestimmtes Programm erstellt werden! (z.B.
H:\Platinenprojekte)

mr

Windows-Bundle Verzeichnis erstellen mit
sinnvollem Namen erstellen

Zuweisungen vornehmen
Verzeichnisname festlegen

Nach Anderungen immer Veréffentlichen!
In verschiedenen Rollen testen
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M 2.1 Bundle-Kategorie: Verzeichnis erstellen (2)

Novell
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Aktion bearbeiten - Yerzeichnis erstellenfldschen

Alktionsname: *  |Werzeichnis erstellenfloschen

Allgemein Anforderungen

Aktionstyp: & verzeichnis erstellen
" \arzeichnis ldschen

Yerzeichnisname: * IH:RF’IatinenprDjekte | Durchsuchen

Der Pfad muss von dem Gerdt gufeelist werden, auf dem dos Bundle qusgefihrt
wird,

—Sicherheitsstufe fiir ausfiihrbare Dateien
& als angemeldeter Benutzer ausfihren

" als sicherer Systernbenutzer ausfihren {Interaktion von System und Desktop nicht zulassen)

" als dynamischer Administrator ausfihren

Felder, die mit einem Sternchen markiert sind, sind erforderlich,

© Th. Geiger, M. Mahler Stand: 12.07.2016 55/ 87



@ Teil 2: Expertenwissen
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2.2 Troubleshooting
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2.2 Troubleshooting: MSI-Fehler 1603

Beim Verteilen von (mehreren) MSI-Paketen hintereinander
tritt gelegentlich der Allerweltsfehler 1603 auf (,Schwerer
Fehler"); Ublicherweise sucht man dann zunachst im ZCC,
ob irgendetwas nicht stimmt; das muss allerdings nicht sein!

Wenn der Fehler einmal auftritt, testen Sie Folgendes:
o Start — Ausfiihren — msiexec /i K:\... (ohne /gb am Ende)

e Jetzt wird (meistens) eine aussagekraftigere
Fehlermeldung erscheinen!

o Oft lautet diese ,Reboot pending®; d.h. von einer
vorhergehenden Installation fehlt noch ein Neustart
Starten Sie den PC neu und versuchen Sie's erneut!

e Abhilfe schafft der Parameter ..programmname.msi /gb /norestart

e Weiterer Hinweis zur Fehlersuche: msiexec ohne
Parameter aufrufen — ausfuhrliche Liste der Parameter
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A 2.2 Troubleshooting: Bundle nicht sichtbar?

o o

e Hinweis zur virtuellen (und realen) Umgebung:
Manchmal dauert es einfach etwas langer, bis das
Bundle im NAL/ZW sichtbar wird — bitte etwas Geduld!

e Bundle im NAL/ZW nicht sichtbar?

— Z-Symbol im Systray doppelklicken
- Bundle anklicken, z.B. die Systemanforderungen prufen

[ @ Eigenschafien von paediil Rovelladeion ' : =) |
Novell. ZENworks
Migemein | Status | Kontakte firr Hife ~Systemanforderungen |

E- F,ahlfunktiu:un - Filker Set
i Fehlfunktion - Betiebssystem Yersion » B.1.

e Bundle immer noch nicht sichtbar?
— Beziehungen/Anforderungen prifen, neu vertffentlichen!
— Prifen, ob es vom ZAA (im Systray) bereitgestellt wird!
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2.2 Troubleshooting: Programmstart von K:\
Novell ] _ _
Beim direkten Start eines Programms von K:\ ,,meckert"
gelegentlich die UAC von W7 (,,Programm nicht
vertrauenswurdig! Wirklich ausfiihren?" 0.a.)
Abhilfen:
e Das Programm im ,XP-SP3-Kompatibilitatsmodus™

starten, hat bisher immer funktioniert! So geht’s:

— Beim Bundle:
Aktionen — Starten — ausfihrbare Datei anklicken

— Registerkarte Startoptionen — Kompatibilitidtsmodus:
XP-SP3 einstellen!
e (QOder Haken weg bei: Betriebssystem-Shell zum
Starten des Vorgangs verwenden (vgl. Kap. 1.3!)
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2.2 Uberpriifung: Welche Bundles sind zugewiesen (1)

Novell .
Manchmal mochte man eine Ubersicht haben, welche

Bundles einer Benutzergruppe (hier z.B. Verwalter)
zugewiesen sind?

e Irgendein beliebiges Bundle anklicken, z.B. Bpass
Bundles » LFB-PGM » Betreuunz » Bpass

@ Bpass

Angezeigte Yersion: IE (veroffentlich) j

Zusammenfassung Beziehungen Anforderungen Aktionen Einstellungen

o Klick auf die Registerkarte Beziehungen

e Danach Benutzerzuweisungen — Verwalter — nochmal
Registerkarte Beziehungen

o Jetzt werden die zugewiesenen Bundles angezeigt
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e 22 Uberpriifung: Welche Bundles sind zugewiesen (2)
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o Direkt - nur den Verwaltern direkt zugewiesen
e Alle — auch ,von oben" vererbte Bundles

C3 Verwalter Hilfetexte durchlesen!
_Zusammenfassung Beziehungen "
Zugewiesene Bundles #
Direkt
Name Typ Quelle Details
Il -—Q Bpaszsz “Windows-Bundle (23 Yenwalter Zuweisungzdetails
Il -—Q DS-Report Windows-Bundle (23 Vennalter Zuweizungsdetails
7 E- 5 Venwalter-Links Bundle-Gruppe (£ Wennmalter Zuweizungsdetails
+— Q i anager Windows-Bundle
+— @ Rernote-t anager Windows-Bundle
L 8 G Calbdmin Windaws Bundle
Il -—Q Wwf-SendvES Windows-Bundle (£ Wennmalter Zuweizungsdetails
Zugewiesene Richtlinien #
Direkt
Name Typ Quelle
Il Benutzerpaket-venwalter Richtliniengruppe (£ Wermalter
[ +— ’E} DL Richtlinie fur dynamische lokale Benutzer (3 Yerwaler
Il l—‘&; Fentrales-Profi-y'enmalter Richtlinie fir zentral gespeichertes Profil (£ Yerwaler
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@ Teil 2: Expertenwissen
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2.3 Info-Teil

U © Th. Geiger, M. Mahler Stand: 12.07.2016 62 / 87



e 2.3 Erlauterung der Bundle-Symbole im NAL

e Am Bundle-Symbol und an der Symbolfarbe kann
man den aktuellen Zustand des Bundles erkennen!
(Alle Symbole sind blau, bis auf das graue!)

Symbol Status
Yerfighar. Sie kinnen das Bundle starten.
grau! _
= z Micht verflgbar. Sie kinnen das Bundle nicht starten. Entvweder erfllt das Gerdt nicht die
Syatemanforderungen flr das Bundle oder das Bundle izt flr den aktuellen Zetpunkt alz nicht verfigbar
eingeplant.
E,} z Herurterladen. Daz Bundle wird von seinem Speicheror im Metzwerk heruntergeladen.
f-' Z Instalieren. Das Bundle wird aut dem Gerét installiert.
1-' z Auzfihrung. Das Bundle wwird akiuell ausgefihe.
ol . . . .
| z Deinztallation. Der Bundle wird vom Gerdt entfernt.
- ' z Micht installiert. Das Bundle konrte nicht installiett werden. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das
Syimbiol und Klicken Sie dann auf Uberarifen, um das Bundle zu repatieren.
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m 2.3 Bundles flir Gerate (Arbeitsstationen)

Novell
et o Bundles konnen auch Geraten zugewiesen werden

e Anwendungsbeispiel: z.B. eine Treiberinstallation
fur einen Scanner, der an einem bestimmten PC
angeschlossen ist (Treiber liegt z. B. als msi-Datei vor)

e Bundle auf einem Windows-PC erstellen!

e Vorgehen ahnlich wie bei Benutzer-Bundles, lediglich
bei Beziehungen muss ein Gerat ausgewahlt werden!

,
PRI TR S

Novell. ZENworks Angemeldet als: SCHULBAUMO3/R0O11
[Seite aktualisieren] [Hilfe]
Ctatus Gerdtebezogene Bundles -
Agent Hame Yersion Status Wirksam
Server E Autologinstaller-Ein 35 Verfiigbar Ja
Richtlinien
Benutzerbezogene Bundles —
| Bundles Hame Version Status Wirksam
Inventar E_] 39-Win 7 LFE Lizenz 4 Verfligbar Ja
Details i
—are_ . H ArdnhePhntoShon7 3 r.qw.ht... ) la
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2.3 Problematik W7-64Bit /| W7-32Bit

Novell

mr

Beim Erzeugen von Start-Bundles fir lokal auf C:\Programme
installierte Programme wird man auf die ,,64/32-Bit-
Problematik™ stoBen, falls im Schulnetz unterschiedliche W7-
Versionen verwendet werden.

Unter W7-64 installieren sich
32-Bit-Applikationen nach C:\Programme (x86),
64-Bit-Anwendungen nach C:\Programme (ohne x86)

Unter W7-32 gibt es nur C:\Programme

Somit muss man beim Start-Bundle unterscheiden, ob man
sich auf einer 64- oder 32-Bit-Maschine befindet, so geht's:

— Je Programm 2 Bundles Start32 und Start64 erzeugen

— Uber Anforderungen — Prozessor-Architektur (64/32)
nur das jeweils gultige Objekt anzeigen lassen

— Den Pfad im jeweiligen Objekt richtig eintragen!
Fazit: W7 nur in der 64-Bit-Version verwenden!
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@ Teil 2: Expertenwissen
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paedMLg4.x

2.4 Wie geht eigentlich das...?
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2.4 Wie realisiert man eigentlich Folgendes...?

Novell

1. Wie schafft man im NAL ein ,Symbol-Switching®, d.h.

1. Wenn ein Programm noch nicht installiert ist, sieht man
das Symbol Programm-Install (mit dem ZCM-Symbol)

2. Ist das Programm bereits installiert, sieht man nur das
Symbol zum Programm-5Start (bzw. mehrere Symbole,
z.B. MS-Word, MS-Excel, OO-Writer, OO-Impress, Usw..
(jeweils mit dem Original-Symbol) — s. folgende Folien!

2. Wie realisiert man in ZCM verknipfte abhangige
Anwendungsobjekte? (Bundle Dependencies) — s. ff.

3. Wie verteilt man einen Registry-Eintrag?
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@ 2.4 Losung: ,, Symbol-Switching™ - Skript

Novell
vt ax o AKtionen — Installieren - Hinzufigen - ,,Skript ausfuhren™

e Skriptdateiname:
C:\Program Files (x86)\Novell\ZENworks\bin\zac.exe

e Parameter: refresh bypasscache

Zusammenfassung Beziehungen Anforderungen Aktionen
Installieren
Hinzufiigen ~
|:| Hame
[[] meldung anzeigen

[ Metzwerk-msl installierel
] Netzwerk-Msl instauiere.l Aktionsname: * |Skriptausf[]hren

[ Skript ausfiihren

Allgemein Erweitert Anforderungen

Auszufiihrendes Skript: |Datei auf verwaltetem Gerat angeben j

Skriptdateiname: * |{3:‘1F'mgram Files (x86)\NovellZENworks\bin'zac._ex:
(z. B. C:\scriptsixyz.pl)

Skriptparameter: Irefresh bypasscache
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m 2.4 Losung: ,,Symbol-Switching™ - Bedingung 1

Novell ] Ny W
edmiax o Bedingung fur ,Programm-Install™:

Symbol soll dann angezeigt werden, wenn die Start.exe-

Datei (C:\Program files\LibreOffice\program\soffice.exe)
nicht vorhanden ist!

Bundles » CES-PGEM » Office » LibreQOffice » LibreOffice-Install

& LibreOffice-Install

Angezeigte Version: 9 MVeroffentlicht) -

Zusammenfassung Beziehungen Anforderungen Aktionen Einstellungen

Systemanforderungen
Geben Sie die Systemanforderungen fir dieses Bundle an und geben Sie an, ob das Amwendungssyn]

"] srwendungssyrbol anzeigen, wenn Systernanforderungen nicht erfillt werden

Filter hinzufiigen Filtersatz hinzufiigen

Filter kombinieren durch:  und -

Die folgenden Bedingungen midssen in Kraft sein, damit dieses Objekt durchgesetzt werden kann:

[ Betriehssystem: Windows -~  Yersion » »= » BE1-%Windows

[ Dateiwvorhanden - C:".,F"rcugramFiIesHLibrEa_Nein -
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@ 2.4 Losung: ,,Symbol-Switching™ - Bedingung 2

Novell ] Ny W
edmiax o Bedingung fur ,Programm-Start™:

Symbol soll angezeigt werden, wenn die Start.exe-Datei
(hier: C:\Program files\LibreOffice\program\soffice.exe)

vorhanden ist!

Bundles » CE5S-PiEM % Office ¥ LibreOffice » LibreOffice

& Libreoffice

Angezeigte Version: 9 Merdffentlicht)

fusammenfassung Beziehungen Anforderungen Aktionen Einstellungen

Systemanforderungen
EFeben Sie die Systemanforderungen fiir dieses Bundle an und geben %ie an, ob das Anwendungssyim

"l arwendungssymbal anzeigen, wenn Systermanforderungen nicht erfiillt werden

Filter hinzufiigen Filtersatz hinzufiigen

Filter kambinieren durch:  wnd -
Die folgenden Bedingungen missen in Kraft sein, damit dieses Objekt durchgesetzt werden kann:

] Betriehssystem: Windows *  Yersian * »= + B1-“Windows?

[ Dateivorhanden =  CAProgram Files\LibreOff Ja -
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2.4 Lésung: ,,Abhingige Bundles" - Uberblick

Novell

Das Beispiel ist bewusst einfach gehalten und soll nur
die Verknupfung der Bundles zeigen!

Bundle 1 ,pdf-verzeichnis-erzeugen" erstellen
erstellt das Verzeichnis pdf in H:\

Bundle 2 ,,pdf-datei-kopieren™ erstellen
kopiert eine pdf-Datei ,xy.pdf" aus K:\pdf nach H:\pdf

Abhangigkeiten herstellen: Bundle 2 darf nur
ausgefuhrt werden, wenn zuvor Bundle 1 ausgefuhrt
worden ist!

Die Erstellung der beiden Bundles erfolgt wie bisher
besprochen!

Danach werden sie miteinander verknupft!

~Schwache" dieses Beispiels: Bundle 2 erstellt automatisch schon das
Verzeichnis; Thema ist hier aber die ,,Anwendungsabhangigkeit™!

mr
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ﬁ 2.4 Losung: ,Abhangige Bundles" - erstellen

Novell

et e Bundle 2 ,,pdf-datei-kopieren™ auswahlen

o Aktionen — Installieren — Hinzufligen — Bundle aufrufen
e Zum Bundle 1 ,pdf-verzeichnis-erzeugen® navigieren —

Fertig stellen!

Bundles » CES-PGM » %Sonstiges » pdf-datei-kopieren

& pdf-datei-kopieren

Angezeigte Version: Ii'l (Verdffentlicht) j

Zusammenfassung Beziehungen

Hinznufiicon «
r Ausfuhrbars Datel aufrufen

Bearbeiten der Registrierun
™ { Bundle deinstallieren 55
Bundle installieren

h | Datei(en) installieren
Dateilen) kopieren

Anforderungen Aktionen

mr

Aktion hinzufiigen - Bundle aufrufen

Aktionsname: * |Bund|e aufrufen

Allgemein Anforderungen

Aufrurufendes Bundle auswahlen:

Bundle: PBundIes.fCE S5-PGM/Sonstiges/pdf-verzeichnis-erste
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2.4 Losung: ,Abhangige Bundles" - anzeigen

Novell
paedMLg4.x

mr

e Die Abhangigkeit der Bundles sieht man mit:
e Bundle 1 markieren — Zusammenfassung —ganz unten

— Abhangigkeits-Bundles — Bundle-Abhangigkeiten

anzeigen
e-Gruppe hinzufligen Anzeigename: [Bearbeiten) pdf-datei-kopieren
jungen bestatizen b sechreihune: (Bearbeitan

| Abhdngigkeits-Bundles

In der nachstehenden Struktur werden die Verkettungsansichten eines Bundles angezeigt, auferdem die Aktionssitze, in denen sich die 4
Wechseln Sie zu den entsprechenden Aktionen in den Aktionssdtzen, um die Abhdngigkeiten zu bearbeiten.

=248 By ndles/CES-PGMW/Sonstiges/pdf-datei-kopieren (Aktusller Knoten)
@ Bundles/CES-PGM/Sonstiges/pdf-verzeichnis-erstellen Gehirt zu: Install Aktionssatz/-sdtzen

baben 2 ZLusatzimagedatei: [Erstellen) (Keine Zusatzimagedatei)
: T Bundle-Aktivitdt anzeigen: Nein (Ja)
fgaben fiir: .
15a . anzeigen 1 Abhangigkeits-Bundles Bundle-Abhingigkeiten anzeicen
tlle Sitzung i
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2.4 Losung: , Registry-Eintrag andern" (1)

StandardmaBig ist die Novell-Send-Funktion in der Windows-
Installation de-aktiviert, damit sie von Schulern nicht zur unerlaubten
Kommunikation verwendet werden kann. Fur Lehrer ist die Funktion
allerdings ganz hilfreich! Mit zwei Registry-Eintragen soll das Senden
von Kurznachrichten fir Lehrer ermoglicht werden!

&' Registrierungs-Editor -0l x|
Datei Bearbeiten Ansicht  Faworiten

= | Network Provider | | Hame | Tvp | Daten

-1 MenuTtems abiSkandard) | REG_SZ  (Wert nich

. NICI ab|Enable Send Message Dialog REG_SZ MO

B L NICT (Shared) U5, fidorldwide (125 bit) ab|Enable Send Message To User Dialog  REG_SZ WO

B L NMAS |

 MOWIGEINA,

i Parameters

Shell Fxtensinns ﬂ A I

Computer|HKEY_LOCAL

_MACHINEVSOFTWARE MovelliMetwork PraovideriiMenu Ibems

| i
/

e Die beiden Registry-Eintrage sind vorhanden, der Wert
muss von No auf Yes gedandert werden!

e Idealerweise schaltet man bei einer Lehrer-Anmeldung
auf YES, bei der Abmeldung auf NO

mr
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2.4 Losung: , Registry-Eintrag andern" (2)

Auf einem W7-Client den Registry-Zweig in eine
Datei NW-Send-YES.reg exportieren

Zwei leere Windows-Bundles NW-Send-YES und
NW-Send-NO erstellen

Aktionen — Installieren — Hinzufligen - Registry
bearbeiten dann Schliissel importieren (aus der Datei)

Werte auf YES / NO einstellen, den Lehrern zuweisen

NW-Send-YES beim Ereignis Benutzeranmeldung, NW-
Send-NO bei Benutzerabmeldung ausfiuhren lassen

(zu finden unter: Benutzerzuweisungen, ganz rechts
Zuweisungsdetails -Ereignis — Verteilungszeitplan —
Keine — Zeitplantyp — Ereignis - Benutzeranmeldung)

Als Lehrer anmelden, Senden ist OK, wieder abmelden
Als Schuler anmelden, Senden ist ausgegraut
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2.4 Losung: ,Registry-Eintrag andern™ (3)

Novell
paedMLg4.x

mr

Bundles » LFB-PGM » Betreuung » HW-Send-YES

& NW-Send-YES

Angezeigte Yersion: I R eroffentlicht) j

Zusammenfassung Beziehungen Anforderun Aktionen Einstellun

Edit Distribution Schedule

en

Hier auf Keine
klicken, dann
Zeitplantyp -

Ereignis -

Gerdtezuweisun

Zeitplantyp:

Hinzufiigen
EEreignis

[

Wahlen Sie das Ereignis, durch d

[T Hame

Kelne Elemente ay

Benutzerzuweis & Benutzeranmeldung Benutzeranmeldung!
 Benutzerabmeldung
C Gergtestart
[T Hame
 Bei Gerdtesperrung
I 3 Lehrer  Bei Gerdte-Entsperrung

" ZEMworks-Anmeldung
" ZEMworks-abmeldung
' Gerst, das Verbindung mit Netzwerk herstellt nur Windows)

™ 3 verwalter

| | b |1-21-'n:|n2

(3 Lehrer
& wi-send-vES
Keine
Keine

Keine

-

Bundle-Gruppen

I wake-on-LaM (gilt nur fir Gerdte)

erknipfungen zum Bundle angelegt

[T Hame Optionen :
: I™ sofort nach verteilung installieren & Desktop I
Keine Elemente quy — ,
I sofort nach Installation starten 3] Taskleiste
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2.5 Installationsbeispiele
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2.5 MS-Office 2010 im Netz bereitstellen (1)

Novell

MS-Office 2010 muss komplett lokal installiert (und aktiviert)
werden! (Vgl. dazu die Beitrage von M. Hennings und

G. Seifriz in der Mailingliste nwmuster im Okt. 2011)!
Anleitung von Microsoft:
http://technet.microsoft.com/de-de/library/cc179063.aspx

e Voraussetzungen flir die nachfolgende Anleitung:
— Es ist eine Volume License flr Office 2010 vorhanden

— Der KMS-Host lauft und ist richtig konfiguriert
(s. dazu ,,ML3-W7-KMS-Aktivierung.odp™!)

— Es liegt ein Datentrager (oder ein ISO-Image) vor;
(das ISO-Image konnte man mit 7-Zip entpacken)

e Die Anleitung ist kurz gehalten, auf Screenshots
wurde verzichtet, am Gserver als SchulAdmin,
im ZCC als Administrator anmelden!
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2.5 MS-Office 2010 im Netz bereitstellen (2)

Novell

o Inhalt der DVD nach K:\Office2010\_DVD kopieren!
o RF-Rechte flr die Benutzer vergeben

Eine Anpassungsdatei flr die Schule erstellen! In dieser Datei
konnen sehr viele Voreinstellungen vorgenommen werden.
Diese sollten mit den betroffenen KollegIinnen abgestimmt
worden sein!

o Start — Ausftihren — K:|Office2010\_DVD|setup.exe
/admin (Damit startet das , Office-Anpassungstool™)

Die ,1“ sollte man

o JetZt a”e Dlaloge durChgehen Und dle des.hallb davo.rsetzen,
gewiinschten Einstellungen vornehmen! / dm!die Dawials erste

e Am Ende die Datei als 10ffice2010-LFB.msp
in K:|Office2010|_DVD|Updates abspeichern!
(Beim Aufruf von setup.exe werden spater alle .msp-

Dateien in diesem Ordner ,verarbeitet")
(http://technet.microsoft.com/de-de/library/cc178995.aspx#BKMK_UpdatesFolder)
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2.5 MS-Office 2010 im Netz bereitstellen (3)

Novell
e Am ZCC als Administrator anmelden

e Eine ,einfache Anwendung®™ Office2010-Install
erstellen, die nur auf die setup.exe in
K:\Office2010| DVD verweist

e Anwendung fertigstellen, dann uber Beziehungen noch
mit den Benutzern verknupfen

e Als Schuler / Lehrer testen!

Bei der Installation erscheint zunachst ein Hinweis, dass
Office installiert wird, dann verlauft alles ,,silent” im
Hintergrund. Einige Minuten spater sind die
Verknupfungen im Windows-Startmenu zu sehen.

o Erstellen Sie jetzt im ZCC noch einige Start-Objekte
(MS-Word, MS-Excel, MS-Powerpoint) usw..., die auf
die entsprechenden Programme auf C:\.. verweisen!
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2.5 MS-Office 2010 im Netz bereitstellen (4)

Novell _ _ ]
Damit Office 2010 (und weitere Software) auch ohne
Administratorrechte auf dem W7-PC aktiviert werden
kann, ist noch ein Registry-Eintrag/-Anderung naétig!
HKEY _LOCAL_MACHINE\SOFTWARE|Microsoft|Windows
NT|CurrentVersion|SL |UserOperations (REG_DWORD) muss auf den
Wert 1 gesetzt werden!
e Uberpriifen Sie an einem W7-PC diesen Eintrag und

exportieren Sie ihn dann!

e Lassen Sie den Eintrag dann bei der Installation von
Office gleich noch mitverteilen!

e Diese Einstellung kbnnte man aber direkt ins W7-
Master-Image aufnehnmen, dann ware diese Folie
uberfllssig!

Info Juni 2012: Installationsanleitung fur Office 2010:

http://www.support-netz.de/leistungen/software-im-netz/anleitungen-zur-installation-
und-aktivierung-von-office-2010.html (fir die paedML Windows, dennoch empfohlen)
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2.5 Installationsuibung ,LibreOffice 3.4™ (SON)

Novell

mr

Paket vom SON-Portal downloaden, mit 7-Zip lokal
entpacken (Windows-Entpacker geht nicht!), an einer
XP-Station als PGMAdmin-LFB Setup aufrufen,
Programm wird dann in K:\LibO342 bereitgestellt.

An einer W7/-Station bei ZCC als Administrator
anmelden, in LFB-PGM einen Ordner Office anlegen

In diesem Ordner ein MSI-Bundle LibreOffice-Install

erstellen: (Speicherort: Dateisystem, ,Netzwerk-MSI™)

Pfad: "K:\LibO342\libreoffice34.msi"

Transform.: Unter Erweitert die mst-Datei
"K:\LibO342\libreoffice34-nov.mst" angeben

Uber Beziehungen den LFB-Benutzern zuweisen
Verteilung testen, Uber Desktop-Verknupfung starten!
Startobjekte fur Calc, Impress, Writer... erzeugen!
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2.5 LibreOffice 3.5.3 bereitstellen

i LibreOffice soll ,mit allem Drum und dran" bereitgestellt

werden, d.h.
— Msi-Pakete fur LibreOffice mit zugehdrigem Helppack
— Start-Bundles mit Profil im Homeverzeichnis
— NAL-Aktualisierung per Skript, Meldung vor dem

Verteilen

e Praxis-Tipp:
LibreOffice aus dem Novell Customer Center
verwenden;

e Testen, ob die Verteilung mit eingeschrankten
Benutzerrechten funktioniert (Erfahrungswert: JA)

e Die Dateien sind beim Referenten erhaltlich oder
liegen in \pgminst\Basiskurs-Uebungen
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2.5 Acrobat Reader 11 bereitstellen

Novell

mr

Die aktuelle Version downloaden (als fertige msi oder
als .exe, diese mit 7-Zip entpacken — msi)

Customation Wizard fur Acrobat Reader downloaden;
die Version muss zur Reader-Version passen!

Mit dem Customation Wizard eine mst-Datei erzeugen,
damit kann der Reader konfiguriert werden

Msi mit mstim ZCC erstellen und verfligbar machen!
Start-Bundle erstellen

Testen, ob die Verteilung mit eingeschrankten
Benutzerrechten funktioniert (Erfahrungswert: NEIN)

Die Dateien sind beim Referenten erhaltlich oder liegen
in \pgminst\Basiskurs-Uebungen
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2.5 FirefoxESR bereitstellen

Novell
e Download von http://www.frontmotion.com/

e ,ESR" ist eine Version fur Schulen, Behorden, usw...
d.h. mit sinnvollen Voreinstellungen

o FirefoxESR im Netz bereitstellen
— Erstellen einer mst-Datei mit dem AdminStudio
— Msi mit mst erstellen
— Ein Musterprofil konfigurieren und auf K:\... speichern!
— Automatisches Kopieren des Muster-Profils nach H:\
— Start-Bundle mit Profil in H:\

e Testen, ob die Verteilung mit eingeschrankten
Benutzerrechten funktioniert (Erfahrungswert: NEIN)

e Die Dateien sind beim Referenten erhaltlich oder
liegen in \pgminst\Basiskurs-Uebungen
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2.5 Groupwise-Client 2014 R2 bereitstellen
Novell
Hinweis: Das fertige Installations-Bundle fur den GW-Client ist
normalerweise im Auslieferungszustand der paedML enthalten!

e GW-Client downloaden, mit 7-Zip entpacken — msi-Datei

e Mit dem Tuner des Adminstudios eine mst-Datei erstellen;
in dieser sinnvolle Einstellungen vornehmen!

e Eine mst-Datei konnte man auch mit dem GWTuner
erstellen, die Moglichkeiten sind allerdings sehr
eingeschrankt!

(der GWTuner ist auf der Installations-DVD)

e Msi mit mst bereitstellen

e Startoptionen mit Anmeldung erstellen
(Parameter /@U-?); damit kann man schnell mal Mails an
einem PC checken, an dem gerade ein anderer Benutzer
angemeldet ist)

Ende von Teil 2: Expertenwissen
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